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  ผู้บรโิภคชาวสหราชอาณาจกัรส่วนใหญ่มกีารดื่มเครื่องดื่มร้อนอย่างน้อยหนึ่งครัง้ต่อวนั แม้ว่าตลาด
เครื่องดื่มร้อนจะได้รบัความนิยมสูง แต่กลบัถูกมองว่าขาดความแปลกใหม่ ผู้บรโิภคจงึเริม่มองหาสนิค้าที่มี
ความแตกต่างมากขึ้น ส่งผลให้ทศิทางของตลาดปรบัตวัไปสู่ผลติภณัฑ์เกรดพรเีมยีม มนีวตักรรมใหม่ และ 
ยงัคงตอบโจทยด์า้นความสะดวกสบายในการบรโิภค 

  แม้สหราชอาณาจกัรจะขึ้นชื่อว่าเป็นประเทศที่มวีฒันธรรมการดื่มชาแบบดัง้เดิม แต่ขอ้มูลวจิยัของ 
The Knowledge Bank สะท้อนให้เหน็ถงึการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมผู้บรโิภค โดย 44% ของผู้ดื่มชาเห็นว่า 
ชาด าทัว่ไปไม่ใช่ตวัเลอืกทีด่ทีีสุ่ดในการดื่มชา ขณะที ่43% เชื่อว่าชาคุณภาพสูงให้รสชาตทิีด่กีว่าชาราคาถูก 
นอกจากนี้ 48% ดื่มชาเพื่อทดแทนเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในบางโอกาส นอกจากนี้กระแสความนิยมทีเ่พิม่ขึ้น
ของชา Chai Tea และ ชาสมุนไพรยงัสะท้อนถงึพฤตกิรรมรกัสุขภาพ โดยผู้บรโิภคเชื่อว่าสามารถช่วยย่อย
อาหาร ควบคุมระดบัน ้าตาลในเลอืด และสง่เสรมิสุขภาพหวัใจได ้

  ดา้นตลาดกาแฟ กาแฟพรอ้มดื่มแบบกระป๋องเตบิโตอย่างรวดเรว็ โดยเฉพาะในกลุ่มผูบ้รโิภค Gen Z 
ที่ชื่นชอบสนิค้าพรเีมยีมและความสะดวก ผู้ผลติหลายรายจงึพฒันากาแฟเขม้ขน้จากเมล็ดกาแฟเกรดพเิศษ 
เพื่อใหร้สชาตใิกลเ้คยีงกาแฟร้านดงั สามารถชงดื่มเองที่บ้านโดยไม่ต้องพงึเครื่องชงราคาแพง ขณะเดยีวกนั
แบรนด์กาแฟยงัให้ความส าคญักบัการคดัเลือกเมล็ดกาแฟคุณภาพดี การท างานร่วมกบัผู้ปลูกกาแฟ และ  
การทดลองวธิหีมกัและแปรรปูใหม่ ๆ เพือ่สรา้งสรรคร์สชาตทิีแ่ตกต่าง  
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  ส าหรบัตลาดชอ็กโกแลตร้อน แบบดัง้เดมิที่ท าจากผงโกโก้คุณภาพต ่าและมนี ้าตาลสูง ก าลงัถูกแทน
ด้วยชอ็กโกแลตร้อนสูตรเขม้ขน้จากแหล่งผลติที่มคีวามน่าเชื่อถอื เช่นแบรนด์ Booja-Booja ซึ่งเป็นแบรนด์
ช็อกโกแลตพรีเมียม ได้พัฒนาสูตรที่เน้นรสชาติ เพื่อตอบรับความต้องการของผู้บริโภครุ่นใหม่ที่มอง
ชอ็กโกแลตรอ้นเป็นเครื่องดื่มพเิศษ ดื่มไดทุ้กวนั และสามารถแชรป์ระสบการณ์บนสือ่สงัคมออนไลน์ 
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ข้อมูลเพ่ิมเติม/ควำมเหน็ สคต.  

 

จากภาพรวมของเทรนด์เครื่องดื่มรอ้นในปัจจุบนั สคต.เหน็ว่าสหราชอาณาจกัรเป็นตลาดทีม่ศีกัยภาพ

อย่างยิง่ส าหรบัสนิคา้เครื่องดื่มรอ้นจากไทย เนื่องจากอยู่ในช่วงทีผู่บ้รโิภคเปิดรบัสนิค้าใหม่ๆ ใหค้วามส าคญั

กบัความหลากหลาย คุณภาพระดบัพรเีมยีมและความสะดวกสบายในการบรโิภค ซึ่งล้วนเป็นปัจจยัส าคญัที่

ผูป้ระกอบการไทยสามารถตอบโจทยไ์ดด้ ีหากมกีารน าเสนอจุดเด่นของความเป็นไทยอย่างเหมาะสม 

สนิคา้ในกลุ่มชาไทย สมุนไพร เครื่องดื่มชอ็กโกแลต็รอ้นสไตล์ไทย ตลอดจนกาแฟที่มถีิน่ก าเนิดจาก

แหล่งเพาะปลูกในประเทศไทย นับเป็นสนิคา้ทีส่ามารถสรา้งจุดเด่นได้ และสามารถต่อยอดเพื่อขยายตลาดใน

กลุ่มผูบ้รโิภคทีส่นใจสนิคา้ทีม่เีอกลกัษณ์เฉพาะตวั นอกจากนี้ ผูบ้รโิภคชาวองักฤษ โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ 

ก าลงัใหค้วามสนใจกบัการท าเครื่องดื่มดว้ยตนเองทีบ่า้น (Home Café) มากขึน้ ท าใหก้ารน าเสนอผลติภณัฑ์

ในรูปแบบชุดชงดื่มหรอืสนิคา้ที่สามารถสร้างประสบการณ์การท าเครื่องดื่มเองได้อย่างสะดวกสบาย เป็นอกี

หนึ่งโอกาสทางการตลาดทีผู่ป้ระกอบการไทยไม่ควรมองขา้ม 

ขณะเดยีวกนั การให้ความส าคญักบัคุณภาพวตัถุดบิ ความโปร่งใสของแหล่งที่มา และการออกแบบ

ผลติภณัฑท์ีต่อบสนองไลฟ์สไตล์สมยัใหม่ จะช่วยเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั และสรา้งความเชื่อมัน่

ต่อผูบ้รโิภคในตลาดสหราชอาณาจกัรไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
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