
ก้าวทันนโยบายส าคัญรอบโลก
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จีนเป็นหนึ่งในประเทศผู้น ำด้ำนเศรษฐกิจแบ่งปัน (Sharing Economy) ของโลก ด้วยมูลค่ำกำรท ำธุรกรรม
ในเศรษฐกิจแบ่งปันกว่ำ 5.5 แสนล้ำนดอลลำร์สหรัฐ ในปี 2022 เนื่องจำกจีนมีปัจจัยส่งเสริมเศรษฐกิจแบ่งปัน
หลำยประกำร อำทิ สังคมไร้เงินสด ท ำให้เกิดควำมสะดวกและปลอดภัยในกำรช ำระเงิน ซึ่ง ง่ำยต่อกำรใช้
บริกำรและเหมำะกับเศรษฐกิจแบ่งปัน รวมถึงการส่งเสริมจากรัฐบาลที่อนุญำตให้ด ำเนินเศรษฐกิจแบ่งปัน
ไดอ้ย่ำงถูกกฎหมำย โดยมีกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลของผู้ใช้บริกำรให้แก่รัฐบำล 

ตัวอย่ำงกำรด ำเนินกำรในเศรษฐกิจแบ่งปันของจีนที่น่ำสนใจ อำทิ DiDi แอปพลิเคชันให้บริกำรรถรับส่ง
รำยใหญ่ของจีน ที่สำมำรถซื้อกิจกำรของ Uber ในจีนและขยำยกำรให้บริกำรไปมำกกว่ำ 15 ประเทศทั่วโลก 
OFO และ Mobike แอปพลิเคชันเช่ำรถจักรยำน ที่ใช้กำรแสกน QR Code ในกำรเช่ำจักรยำนและสำมำรถ
จอดคืนได้ทุกที่ และ Jie Dian แอปพลิเคชันให้เช่ำแบตเตอรี่ส ำรองที่สำมำรถเช่ำได้ที่จุดให้บริกำรและคืน
ทีจุ่ดบริกำรอ่ืนได้ 

เศรษฐกิจแบ่งปันเป็นภำคเศรษฐกิจที่มีส่วนส ำคัญในกำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจของอินเดียมำนำน
กว่ำทศวรรษ ในปี 2019 เศรษฐกิจแบ่งปันของอินเดียมีมูลค่ำประมำณ 1.5 พันล้ำนดอลลำร์สหรัฐ ธุรกิจตำมแนวคิด
เศรษฐกิจแบ่งปันในอินเดียมีรูปแบบที่หลำกหลำย อำทิ Khilonewala คือ ห้องสมุดของเล่น (Toy Library) ที่ให้เช่ำ
ของเล่น เกม และหนังสือ ที่ช่วยเสริมพัฒนำกำรท่ีเหมำะสมกับเด็กอำยุ 1-12 ปี โดยผู้ปกครองต้องสมัครสมำชิก
ประเภทรำยเดือน รำยไตรมำส และรำยปี จึงจะสำมำรถยืมของเล่นหรือหนังสือได้ครั้งละ 2 สัปดำห์ และ 
WeWork คือผู้ให้บริกำรสถำนที่ท ำงำนร่วมกับผู้อื่น (Co-working Space) ที่มีคุณภำพระดับสูง-พรีเมียม
WeWork มีพ้ืนที่ให้บริกำรขนำดใหญ่ที่สุดในอินเดีย โดยมีสถำนที่ส ำหรับเช่ำมำกถึง 37 แห่ง และรองรับพนักงำน
ไดม้ำกกว่ำ 60,000 ที่นั่ง 

ทั้งนี้ ธุรกิจ Co-working Space ก ำลังได้รับควำมนิยมในอินเดียอย่ำงมำก เนื่องจำกช่วยลดต้นทุน
ให้กับผู้มำใช้งำนได้ถึง 23-28% และยืดหยุ่นในกำรปรับเปลี่ยนที่นั่งและสถำนที่ ซึ่งช่วยสนับสนุนกำรท ำงำน
จำกที่พัก (Work from home)

China

India

เศรษฐกิจแบ่งปัน คือ รูปแบบธุรกิจที่เน้นสร้างรายได้จากการพ่ึงพากัน ด้วยการจับคู่ระหว่าง “ผู้ให้บริการ” ที่มีทรัพยากร

ที่ไม่ได้ใช้ หรือมีมากเกินความจ าเป็น กับ “ผู้บริโภค” ที่ต้องการใช้สินค้าหรือบริการ เพ่ือเพ่ิมทางเลือกให้กับผู้บริโภค
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ปี 2020 ชำวอเมริกันอย่ำงน้อย 59 ล้ำนคน หรือ 36% ของแรงงำนอเมริกันทั้งหมดได้มีส่วนร่วม
ในเศรษฐกิจแบ่งปัน และในปี 2025 สหรัฐอเมริกำคำดกำรณ์ว่ำรำยได้ที่เกิดจำกเศรษฐกิจแบ่งปันจะมีมูลค่ำ
ประมำณ 3.35 แสนล้ำนดอลลำร์สหรัฐ โดยสหรัฐฯ เป็นประเทศแรก ๆ ที่ภำคเอกชนลงทุนในผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวกับ
เศรษฐกิจแบ่งปันและด ำเนินธุรกิจจนกลำยเป็นบริษัทชั้นน ำของโลก อำทิ Uber และ Lyft แพลตฟอร์มให้บริกำร
รถรับส่ง ซึ่งสำมำรถระบุประเภทรถยนต์ เวลำที่ต้องกำรหรือรำยละเอียดอ่ืน ๆ ในส่วนของ Airbnb เป็นแพลตฟอร์ม
ตัวกลำงให้คนน ำเสนอที่พักของตนเองให้แก่ผู้ที่สนใจมำพักไดโ้ดยตรง และ Kickstarter เป็นแพลตฟอร์มออนไลน์ 
ซึ่งเปิดให้ผู้มไีอเดียสำมำรถระดมทุนสำธำรณะเพ่ือท ำโปรเจกต์ทีต่้องกำรได้ โดยมีกำรตอบแทนแก่ผู้ให้ทุน 

ทั้งนี้ จำกกำรเติบโตของเศรษฐกิจแบ่งปันของสหรัฐฯ ส่งผลให้ภำครัฐต้องออกมาตรการเพื่อจัดระเบียบ
การด าเนินธุรกิจ อำทิ ผู้ให้บริกำรขับรถของ Uber และ Lyft ในรัฐนิวยอร์ก ต้องมีใบอนุญำตขับขี่จำกคณะกรรมกำร
รถแท็กซี่และลีมูซีนแห่งนครนิวยอร์ก (New York City Taxi and Limousine Commission: TLC) เพ่ือสร้ำง
บรรทัดฐำนให้เท่ำเทียมกับผู้ให้บริกำรขับรถสำธำรณะชนิดอ่ืน ๆ เป็นต้น

กรุงทำลลินน์ เมืองหลวงของเอสโตเนียเป็นเมืองที่ได้อันดับ 1 จำก 115 เมือง จำกกำรจัดอันดับ 
Sharing Economy Index 2022 โดยองค์กรไม่แสวงหำผลก ำไร Consumer Choice Center ซึ่งภำครัฐ
ของเอสโตเนียส่งเสริมเศรษฐกิจแบ่งปัน โดยพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน กฎระเบียบในด้ำนดิจิทัล และนวัตกรรม
ส ำหรับเศรษฐกิจแบ่งปัน 

ในขณะที่ ภำคเอกชนที่ให้บริกำรแพลตฟอร์มเศรษฐกิจแบ่งปันได้ร่วมกันก่อตั้ง สมำคม Estonian 
Sharing Economy Association เพ่ือประสำนและบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกับกระทรวงเศรษฐกิจและ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำน (Estonian Minister of Economic Affairs and Infrastructure) ในกำรแก้ไขปัญหำ 
ลดอุปสรรค และสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขันให้กับแพลตฟอร์มในประเทศ ท ำให้ เอสโตเนียมีรูปแบบ
ธุรกิจที่หลำกหลำย อำทิ HopKid เป็นแพลตฟอร์มให้บริกำรกิจกรรมเสริมพัฒนำกำรส ำหรับเด็ก แบ่งปัน
ของเล่น และบริกำรรับส่งเด็กแบบ Carpool ในขณะที่ Guaana คือแพลตฟอร์มรวบรวมโครงกำรวิจัยและ
พัฒนำจำกภำคเอกชน ซึ่งช่วยให้นักวิจัยในกำรระดมทุน (Crowdfunding) สร้ำงควำมร่วมมือกับภำคเอกชน
ในกำรน ำงำนศึกษำวิจัยไปต่อยอดเชิงพำณิชย์ และติดตำมและบริหำรจัดกำรโครงกำรวิจัย

The United States of
America

Estonia
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เมือง Helsinki ประเทศฟินแลนด์ เล็งเห็นว่ำเศรษฐกิจหมุนเวียนและเศรษฐกิจแบ่งปันเป็นส่วนส ำคัญ
ในกำรแก้ปัญหำด้ำนควำมยั่งยืน จึงได้จัดท ำ Roadmap ของเมืองชื่อว่ำ The City of Helsinki's Roadmap 
for Circular and Sharing Economy (2020-2025) โดยมีเป้ำหมำยเพื่อส่งเสริมให้แนวคิดเศรษฐกิจ
แบ่งปันเป็นส่วนส ำคัญของกำรวำงผังเมือง และกำรวำงแผนกำรใช้ประโยชน์ที่ดินและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
เพื่อให้ชำวเมืองสำมำรถใช้บริกำรที่เกิดจำกเศรษฐกิจแบ่งปันได้อย่ำงทั่วถึง 

แนวทำงในกำรด ำเนินงำน อำทิ เสนอให้มีการน าพื้นที่ว่างของเมืองมาใช้เป็นพื้นที่ท างาน ประชุม 
หรืองานอดิเรกให้กับชำวเมือง เพ่ือให้เกิดกำรใช้พ้ืนที่อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น และส่งเสริมกำรใช้บริกำร
ด้ำนเศรษฐกิจหมุนเวียนและเศรษฐกิจแบ่งปัน โดยจัดท า Service Map ของเมือง ช่วยให้ชำวเมือง Helsinki 
และเมืองใกล้เคียงอย่ำงเมือง Espoo เมือง Kauniainen และเมือง Vantaa สำมำรถค้นหำบริกำรสำธำรณะ
และบริกำรของภำคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจหมุนเวียนและเศรษฐกิจแบ่งปันกว่ำ 15,000 รำยกำร (อำทิ 
ร้ำนค้ำส ำหรับผลิตภัณฑ์ที่ท ำจำกวัสดุรีไซเคิล บริกำรให้ยืมอุปกรณ์ห้องสมุด จุดขำยอำหำรขยะ บริกำรเช่ำและ
ซ่อมแซม พื้นที่สำธำรณะ และยำนพำหนะที่ใช้ร่วมกัน)

เนเธอร์แลนด์ เป็นหนึ ่งในประเทศผู ้บุกเบิกของโลกที่ได้ริเริ ่ม เศรษฐกิจแบ่งปันตั ้งแต่ปี 2010 
โดยได้สร้ำงแพลตฟอร์มออนไลน์ในท้องถิ่นจ ำนวนมำก เช่น Peerby ใช้ยืมเครื่องมือและอุปกรณ์อื่น ๆ 
จำกเพื่อนบ้ำน SnappCar ส ำหรับกำรแชร์รถระหว่ำงบุคคล และ Thuisafgehaald เป็นกำรท ำอำหำร
เพื่อเพ่ือนบ้ำน ซึ่งแนวคิดนี้ช่วยให้ผู้คนสำมำรถแบ่งปันทรัพยำกรส่วนเกินหรือให้บริกำรซึ่งกันและกันได้ 

โดยจำกผลกำรศึกษำของ Urban Sharing in Amsterdam ที่เผยแพร่เมื่อปี 2019 พบว่ำชำวอัมสเตอร์ดัม
กว่ำ 84% ได้เข้ำมำมีส่วนร่วมกับเศรษฐกิจแบ่งปันในสินค้ำหรือบริกำรระหว่ำงกัน โดยเศรษฐกิจแบ่งปันได้รับ
กำรยกย่องว่ำเป็นพลังเชิงบวกในสังคม เนื่องจำกมีส่วนช่วยทั้งทุนทำงสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม และยังมี
ส่วนช่วยสร้ำงควำมสัมพันธ์ทำงสังคมในระดับเพ่ือนบ้ำนอีกด้วย นอกจำกนี้ เศรษฐกิจแบ่งปันยังถือเป็นโอกำส
ในกำรสร้ำงแบรนด์เมืองอัมสเตอร์ดัมของเนเธอร์แลนด์ กระตุ้นกำรสร้ำงนวัตกรรมท้องถิ่น โดยได้ส่งเสริมให้เป็น 
เมืองหลวงแห่งนวัตกรรมของยุโรปตำม 'แนวทำงอัมสเตอร์ดัม ' ซึ่งหมำยถึงแนวทำงสู่เมืองอัจฉริยะที่ไม่ได้
ขึ้นอยู่แค่เพียงเทคโนโลยีแต่เป็นกำรแสวงหำพันธมิตรด้วย 

Finland

Netherlands
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แพลตฟอร์มเศรษฐกิจแบ่งปันได้รับควำมนิยมอย่ำงมำกในฝรั่งเศส โดย World Bank ระบุว่ำ ในปี 2016 
ฝรั่งเศสมีจ ำนวนผู้ที่เคยใช้แพลตฟอร์มเศรษฐกิจแบ่งปันมำกที่สุดในสหภำพยุโรป โดยมีสัดส่วนประมำณ 1 ใน 3 
ของประชำกรทั้งหมด และมีแพลตฟอร์มเศรษฐกิจแบ่งปันที่สำมำรถเติบโตและประสบควำมส ำเร็จได้จ ำนวนมำก 
อำทิ Enercoop เป็นแพลตฟอร์มส ำหรับซื้อ-ขำยไฟฟ้ำที่ผลิตจำกพลังงำนหมุนเวียน และ Hopwork เป็นแพลตฟอร์ม
เชื่อมระหว่ำงบริษัทและฟรีแลนซ์ในพ้ืนที่ต่ำง ๆ เป็นต้น

สำเหตุส ำคัญที่เศรษฐกิจแบ่งปันในฝรั่งเศสสำมำรถเติบโตและประสบควำมส ำเร็จได้ เนื่องจำกฝรั่งเศส
มีระบบนิเวศทำงธุรกิจที่ช่วยสนับสนุนและอ ำนวยควำมสะดวก โดยเฉพำะกำรก่อตั้งหน่วยงำนที่ท ำงำนร่วมกับ
หน่วยงำนภำครัฐ ภำคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในกำรเชื่อมโยงข้อมูลประกอบกำรจัดท ำนโยบำย 
โครงกำร ข้อเสนอแนะ และก ำหนดมำตรฐำน/กฎระเบียบ อำทิ Agency for Ecological Transition ท ำหน้ำที่
ก ำหนดนโยบำยสำธำรณะในกำรพัฒนำระบบดิจิทัลซึ่งเป็นปัจจัยส ำคัญส ำหรับเศรษฐกิจแบ่งปัน และ Business 
and Employment Cooperative เป็นกำรรวมกลุ่มของผู้ประกอบกำรเพื่อแลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ นวัตกรรม
และโอกำสทำงธุรกิจ ช่วยแก้ไขปัญหำของแพลตฟอร์ม ทั้งปัญหำเชิงเทคนิคและปัญหำเชิงธุรกิจ เป็นต้น

ปี 2017 ออสเตรเลียมีมูลค่ำของเศรษฐกิจแบ่งปันกว่ำ 1.5 หมื่นล้ำนดอลลำร์ออสเตรเลีย และจำกผล
กำรส ำรวจของบริษัท Finder ซึ่งเป็นผู้ให้บริกำรทำงกำรเงิน พบว่ำ 22% ของแรงงำนชำวออสเตรเลียหำรำยได้
พิเศษด้วยผลิตภัณฑ์จำกเศรษฐกิจแบ่งปันและสร้ำงรำยได้เฉลี่ยกว่ำ 7,300 ดอลลำร์ออสเตรเลียต่อปี โดยออสเตรเลีย
มีกำรด ำเนินกำรที่น่ำสนใจ อำทิ Airtasker แพลตฟอร์มดิจิทัลที่ให้บริกำรรับจ้ำงทั่วไป เช่น งำนจัดสวน 
งำนท ำควำมสะอำด งำนซ่อมบ ำรุง เป็นต้น Shebah แพลตฟอร์มที่ให้บริกำรรถรับส่งส ำหรับเด็กและผู้หญิง
เพ่ือควำมสะดวกและปลอดภัยยิ่งขึ้น และ Mad Paws แพลตฟอร์มที่ให้บริกำรดูแลสัตว์เลี้ยงทั้งในและนอกสถำนที่

จำกควำมนิยมของเศรษฐกิจแบ่งปันที่เพิ่มขึ ้นส่งผลให้ส ำนักงำนภำษีแห่งประเทศออสเตรเลีย 
(Australian Taxation Office: ATO) ได้สร้างระบบการรายงานธุรกรรมที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจแบ่งปัน หรือ 
Sharing Economy Reporting Regime (SERR) โดยระบุให้ผู้ให้บริกำรต้องรำยงำนข้อมูลกำรให้บริกำร
ที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจแบ่งปันต่อส ำนักงำนภำษีแห่งประเทศออสเตรเลียเพ่ือควำมโปร่งใสในกำรรับรู้รำยได้และ
เก็บภำษีไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ
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