
การหารือเพื่อรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะในกระบวนการโลจิสตกิส์สินค้าเกษตร

http://www.tpso.moc.go.th/th/node/12221

เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2566 ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า (สนค.) โดยกองนโยบายการ
สร้างความเข้มแข็งทางการค้า (นข.) ได้สัมภาษณ์หารือเจ้าหน้าที่บริษัท เมอส์ก ไลน์ (ไทยแลนด์) จ ากัด ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เกี่ยวกับกระบวนการโลจิสติกส์สินค้าเกษตร เพ่ือรับฟังปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะที่
เกี่ยวข้องการพัฒนากระบวนการโลจิสติกส์ของไทย ทั้งนี้ มองว่าธุรกิจโลจิสติกส์ในประเทศไทยยังมีศักยภาพ ที่
ผ่านมาบริษัทฯ มีการขยายการให้บริการนอกเหนือจากการขนส่งทางเรือให้มีความครอบคลุมครบวงจรตามความ
ต้องการลูกค้า ทั้งด้านคลังสินค้า การขนส่งทางอากาศ การขนส่งทางรถบรรทุก และการบริการด้านการจัดการ 
(Logistics Service Provider) โดยมีความท้าทายส าหรับผู้ประกอบการโลจิสติกส์ ได้แก่ 1) การด าเนินงานด้าน
เอกสารตามกฎระเบียบที่มีจ านวนมาก และแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศ โดยเฉพาะสมุนไพร อาหาร และยา 
ที่มีความยุ่งยากมากที่สุด ทั้งประเทศต้นทาง และปลายทาง 2) การปรับตัวต่อมาตรการสิ่งแวดล้อมและความ
ยั่งยืน 3) การหาคู่ค้า (Partner) ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับการขยายงานโลจิสติกส์ในแต่ละส่วน และ           
4) บริษัทขนาดใหญ่จ าเป็นต้องมีผู้เชี่ยวชาญ/ที่ปรึกษาด้านพิธีการศุลกากรและกฎระเบียบ ซึ่งจะต้องมีความรู้
เพ่ือประสานติดตามข้อก าหนดของประเทศปลายทาง นอกจากนี้ อนาคตภาคบริการโลจิสติกส์จะเป็นมากกว่า
การขนส่ง โดยผู้ประกอบการโลจิสติกส์จะต้องให้บริการแก้ไขปัญหา (Solution Design) ให้แก่ลูกค้าด้วย ทั้งนี้ 
การที่ภาครัฐพัฒนากระบวนการออกเอกสารอิเล็กทรอนิกส์มีส่วนช่วยในการด าเนินงานอย่างมาก ซึ่งอนาคตหาก
สามารถพัฒนาไปสู่การยอมรับเอกสารแบบอิเล็กทรอนิกส์แบบเบ็ดเสร็จ จะลดการใช้เอกสาร ท าให้กระบวนการ
มีความรวดเร็ว ส่งผลต่อให้ระบบการค้าระหว่างประเทศของไทยมีความคล่องตัวขึ้น

ทั้งนี้ นข. จะน าความคิดเห็น ปัญหา และอุปสรรคดังกล่าว มาจัดท าเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายใน
รายงานการศึกษาห่วงโซ่อุปทานโลจิสติกส์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าเกษตร เพ่ือน าเสนอผู้บริหารกระทรวงพาณิชย์ ต่อไป
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